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Ihtiyac Analizi Raporlari
Aralik 2025

Bu taslak rapor, Avrupa Birligi'nin Katihim Oncesi Yardim Araci (IPA) ve Almanya Federal
Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Bakanligi'nin (BMZ) mali destegi ile yiiriitilmektedir. Igeriginden
yalnizca GIZ sorumludur ve Avrupa Birligi veya Almanya Federal Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma
Bakanligi’'nin (BMZ2) gériislerini yansitmasi zorunlu degildir.
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Arka Plan

6 Subat 2023 tarihinde Turkiye’nin glneydogusunda meydana gelen depremler; Adana,
Adiyaman, Diyarbakir, Elazi§, Gaziantep, Hatay, Kahramanmaras, Kilis, Malatya, Osmaniye ve
Sanliurfa illerinde yikici etkiler yaratmigtir. Bu afet, binlerce binanin genis ¢apta yikilmasina ve
milyonlarca insanin yerinden edilmesine neden olmustur. Bu felaket, hem gelecekteki afetlerin
etkilerinin azaltilmasi, hem de etkilenen topluluklarin korunmasi ve refahlarinin saglanmasi
amaciyla yerel planlama ve kamu hizmeti sunumunda dayanikli ve surdirulebilir yaklagimlarin
kritik dnemini ortaya koymustur. Depremlerin hemen ardindan Tirkiye Cumhuriyeti, etkilenen
illerde altyapinin, yerel hizmetlerin ve sosyo-ekonomik kosullarin yeniden ingasi ve iyilestiriimesi
icin calismalar baslatmistir. Avrupa Birligi ve Almanya Federal Ekonomik isbirligi ve Kalkinma
Bakanhgi (BMZ), bu ulusal ¢abalari, Turkiye Cumhuriyeti yetkilileri ve ilgili kurumlarla yakin is
birligi icerisinde mali ve teknik destek saglayarak desteklemektedir.

Buna yanit olarak, yerel kamu hizmetlerinin sunumunu guglendirerek Turkiye'nin deprem sonrasi
iyilestirma calismalarina katki saglamak amaciyla ‘Depremden Etkilenen Bélgelerde Yerel
Kamu Hizmetleri igin Katilimci, Kapsayici ve Yesil lyilestirme Projesi (PACE)’ baslatiimistir.
Proje, Avrupa Birligi'nin Katiim Oncesi Yardim Araci (IPA) ve Almanya Federal Ekonomik isbirligi
ve Kalkinma Bakanligrnin (BMZ) mali katkisi ile ortak olarak finanse edilmektedir. PACE
Projesi'nin ana faydalanicisi ve koordinatdri Turkiye Cumhuriyeti Digisleri Bakanligi, Avrupa
Birligi Bagkanlhdi (ABB) olup; Turkiye Belediyeler Birligi, Vilayetler Birligi ve Cevre, Sehircilik ve
iklim Degisikligi Bakanligr'na bagh Yerel Yonetimler Genel Mudurliigu proje ortaklaridir. Proje,
surdurulebilir kalkinma ve uluslararasi egitim alanlarinda uluslararasi is birligi hizmeti sunan
Alman federal girisimi Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH
tarafindan uygulanmaktadir.

PACE Projesi'nin amaci, depremden etkilenen yerel yonetimlerin hizmet sunum kalitesini
artirmak ve iyilestirme galigmalarina toplum katilimini saglamaktir. Proje, yerel yénetimlerin
daha yuksek kalitede, daha yesil ve kapsayici bir sekilde planlama yapma ve hizmet sunma
kapasitelerini giclendirmeye odaklanmakta olup, AB’nin politika hedefleri ile uyumludur. Yerel
yonetimlere saglanan destegi tamamlayici olarak, PACE sivil toplum aktorleri ve yerel halkin yerel
planlama, uygulama ve izleme sureglerine katimini artirmayi, bdylece deprem sonrasi iyilestirme
¢alismalarina etkin bir sekilde katki ve destek vermelerini saglamayi hedeflemektedir.

Depremlerden etkilenen illerde, depremlerin 6ncesinde de bircok sosyo-ekonomik zorluk ve
cevresel kirilganlik mevcuttur. Depremlerin sonucunda, birgcok yerel yonetim temel kamu
hizmetlerini sunmakta ciddi aksakliklarla kargilagsmistir. Karsilasilan zorluklar arasinda kurumsal
kapasite eksikligi, dezavantajli gruplara erisimin sinirli olmasi ve atik ydnetimi, cevre koruma,
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saglik, egitim, psikososyal destek ve sosyal hizmetler gibi temel hizmetlerin aksamasi yer
almaktadir. Yerel isletmeler, dzellikle kiiglik ve orta dlgekli isletmeler (KOBJI'ler), ciddi finansal
kayiplar ve operasyonel aksakliklar, altyapi hasari, mali sikintilar ve daha genis ekonomik
belirsizliklerle karsi karsiya kalmigtir.

Projenin hazirlik analizleri sirasinda, ulusal ve yerel diizeydeki tim temsilciler, yerel ydénetimlerin
zorlanan kapasiteleri gbz 6nine alindiginda, sivil toplum kuruluslarinin hizmet sunumunda énemli
bir rol oynadigini belirtmistir. Mevcut durumda yerel yénetimlerin ¢cogu, etkilenen topluluklardaki
tum gruplara, dzellikle gencler, yaslilar, engelliler, azinliklar ve mdlteciler, kadinlar ve ¢ocuklar gibi
en dezavantajli veya kirilgan gruplara ulagmakta zorluk yagsamaktadir. Ayrica tim temsilciler,
depremden etkilenen bdlgelerde sosyo-ekonomik iyilesmenin saglanmasi igin kritik dnem tasiyan
yerel kamu hizmetlerinin yeniden tesisive iyilestiriimesinin 6n kosulu olarak, yerel yonetimler ile
yerel sivil toplum kuruluslari arasinda uzun vadeli is birligi ve koordinasyonun gugclendirilmesi
gerektigini vurgulamistir.
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Nurhak Belediyesi ihtiya¢ Analizi Raporu: Afet Sonrasi Yerel
Yonetim Kapasitesinin Degerlendiriimesi
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Bu rapor, Avrupa Birligi, ve Alman Federal Ekonomik igbirligi ve Kalkinma Bakanhdi (BMZ)
tarafindan ortaklasa finanse edilen “Depremden Etkilenen Bélgelerde Yerel Kamu Hizmetleri icin
Katihmci, Kapsayici ve Yesil lyilesme Projesi (PACE)” kapsaminda hazirlanmistir. Proje, ana
yararlanici kurum olan Turkiye Cumhuriyeti Digigleri Bakanlhdi Avrupa Birligi Baskanligi tarafindan
koordine edilmekte ve Alman Uluslararasi Isbirligi Kurumu (GIZ) tarafindan yuritilmektedir.
Projenin ortaklari Tirkiye Cumhuriyeti Cevre Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhgi Yerel
Yénetimler Genel Mudurliigu, Turkiye Belediyeler Birligi ve Tiirkiye Cumhuriyeti igisleri Bakanhg
Vilayetler Birligidir.

PACE Projesi, depremden etkilenen bodlgelerde yerel ydnetimlerin kurumsal kapasitelerinin
gUclendiriimesi, afet sonrasi hizmetlerin etkin bigimde yeniden tesis edilmesi, yesil iyilesme
sureclerinin desteklenmesi ve kapsayici kalkinma politikalarinin yerel dizeyde uygulanmasini
amagclamaktadir. Bu kapsamda gergeklestirilien c¢alisma, Nurhak Belediyesi 6zelinde, yerel
yonetimlerin planlama, afet yonetimi, yonetisim, katilim, kapsayicilik, dijitallesme, yesil donisim
ve finansman alanlarindaki mevcut kurumsal durumlarini bitlincll bigimde analiz etmektedir. Bu
baglamda ¢alismanin temel amaci, Nurhak Belediyesi'nin mevcut kurumsal yapisini ve planlama
kapasitesini dederlendirerek hizmet sunum siireglerindeki gigli ve zayif yonleri ortaya koymaktir.
Arastirma, saha gdézlemleri, kurum temsilcileriyle yapilan mulakatlar ve katilimci calistay
bulgularina dayanmaktadir. Bu yontem araciligiyla, kurumun 6érgitsel isleyisi, koordinasyon
yapisi ve yerel dizeydeki yonetisim pratikleri ayrintili bicimde incelenmistir.

Arastirma, 1-5 Ekim 2025 tarihleri arasinda yuritilmus olup Nurhak Belediyesi ile odak grup
niteliginde derinlemesine bir gérisme gerceklestiriimistir. Gorlisme sulreci, ilk olarak Belediye
Bagkani ve Belediye Baskan Yardimcisi ile gergeklestirilen stratejik degerlendirme toplantisi ile
baglamistir. Slrecin devaminda Kiiltir ve Sosyal isler Mudirligi ile Yazi igleri Midarligi
temsilcileriyle gortismeler yapiimistir. Bu toplantida, Nurhak Belediyesi afet sonrasi yeniden
yapilanma surecine iligkin dncelikler, mevcut kurumsal kapasite ve hizmet sunum alanlarindaki
temel sorunlar ele alinmistir. Devam eden asamada, belediye bunyesinde afet sonrasi sureglerde
dogrudan goérev alan ilgili birim amirleri ile birebir mulakatlar gergeklestiriimistir. Katilimci
birimlerin yeniden yapilanma slrecine dair degerlendirmeleri, kurum igi isleyis ve planlama
mekanizmalarina ydnelik mevcut perspektifi daha belirgin hale getirmistir. Odak grup ve
mulakatlarin ardindan, Nurhak'in yeniden yapilanma ve surdurdlebilir kalkinma sirecine iligkin
bulgularin derinlestiriimesi amaciyla gerceklestirilen ¢alistay sonuclari da analize dahil edilmistir.
10 Ekim 2025 tarihinde, 13:00 — 16:00 saatleri arasinda Kahramanmaras TSO EXPO Center'da
dizenlenen ¢aligtay, belediye temsilcilerinin yani sira ilgili kamu kurumlari, sivil toplum kuruluglart,
meslek odalari, akademisyenler ve yerel paydaslarin katilimiyla yartttiimastar. Calstay surecinde
katihmcilar, kentin mevcut durumu, éncelikli hizmet alanlari, yerel kapasite diizeyi ve kurumsal
ihtiyaclara iliskin goéris ve onerilerini paylasmis; afet sonrasi iyilesme ve donisim slrecine
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yonelik ortak degerlendirmelerde bulunmustur. (Gorasulen kisiler ve calistay katiimci listesine
Ek-1'de yer verilmistir.)

Aragtirma kapsaminda elde edilen veriler, nitel arastirma yaklasimi dogrultusunda tematik analiz
yontemiyle degerlendirilmistir. Bulgular, yerel ydénetimlerin dayaniklilik, kapsayicilik, dijitallesme
ve surdurdlebilir kalkinma hedefleriyle uyumlu bir gelisim gdsterebilmeleri icin somut politika ve
uygulama O&nerileri sunmaktadir. Calisma sonucunda, Nurhak Belediyesi icin dncelikli hizmet
alanlari belirlenmis; bu alanlar afet yoénetimi, kurumsal planlama, yesil dénisim, sosyal
kapsayicilik ve dijital kapasite temalari altinda yapilandinimistir. Bu g¢ercevede rapor, yerel
ydnetimlerin afet sonrasi yeniden yapilanma slrecinde katilimci, kapsayici ve cgevresel
surdurulebilirlik ilkelerine dayall bir kurumsal donisim modeli olusturulmasina katki saglamayi
hedeflemektedir.

1. Nurhak Belediyesi'nin Planlama Kapasitesi ve Hizmet Oncelikleri

Nurhak Belediyesinde yurutilen alan galismasi, yeni yonetim déneminin baglangicinda kurumsal
hafizanin sinirl oldugunu ve stratejik planlama kapasitesinin yeterince gelismedigini ortaya
koymaktadir. Afet dncesi hazirlik diizeyinin distk olmasi, belediyede proaktif planlama yaklagimi
yerine reaktif yonetim anlayiginin one ciktigini gostermektedir. Belediyenin mevcut yatirm
portfoyl, Kapal Pazar Yerinin tekstil atdlyesine déonusturilmesine yonelik tadilat projesi ile Tatlar
Mahallesi Kir Dugin Salonu ve c¢evre dizenlemesi olmak Uzere iki temel fiziki projeden
olusmaktadir. Bu projeler yerel ekonomik kalkinma ve sosyal hizmet kapasitesinin gelistiriimesine
yonelik 6nemli girisimler olmakla birlikte, kapsamli bir stratejik cerceveye dayanip dayanmadigina
iliskin yeterli veri bulunmamaktadir.

Teknik personel sayisinin son derece sinirli olmasi ve dijitallesme alaninda yalnizca bir uzmanin
gorev yapmasi, dijital déntisum ve veri temelli yonetim sureglerinin surdurulebilirligi agisindan
onemli bir zayifik olugturmaktadir. S6z konusu dijitallesme uzmaninin haftalik sadece 10-15
saatlik ¢calisma siresi ve yogun is yuku, e-belediye, Kent Bilgi Sistemi ve ABD sisteminin etkin
kullanimini engellemekte, kurumsal dijital kapasitenin gelisimini yavaslatmaktadir. Finansal
kaynaklarin yetersizligi ise dis danismanlik deste@i alinmasini guclestirmekte, bu durum stratejik
planlama sureglerinin profesyonel bir gergeveden yoksun kalmasina neden olmaktadir.

Belediyenin hizmet dncelikleri dogrudan mevcut kapasite eksikliklerinden etkilenmektedir.
Kurumsal kapasite ve teknik altyapinin guclendiriimesi, tim hizmet alanlarinin iyilestiriimesi icin
on kosul niteligindedir. Bu baglamda teknik personel istihdami, mudurlik yapilanmasinin
tamamlanmasi, arac¢ ve ekipman ihtiyacinin kargilanmasi kritik 6nem tagimaktadir. Afet yonetimi
0zelinde ambulans ve itfaiye araci gibi hayati ekipmanlarin eksikligi, hizmet sunumunda énemli
bir acik olusturmaktadir. Dijital altyapinin gugclendiriimesi ise hem hizmet kalitesinin artiriimasi
hem de kurumsal verimliligin saglanmasi icin stratejik bir gereklilik olarak degerlendiriimektedir.
Turizm ve tanim alanlarinda kooperatiflesme, Nurhak Daginin tanitimi, konaklama ve ulagim
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altyapisinin iyilestiriimesi ile tarimsal tretimde mandira ve kooperatif eksikliginin giderilmesi, yerel
ekonomik kalkinmanin temel bilesenleri olarak éne ¢gikmaktadir. Strdurdlebilir hizmet finansmani
icin mali kaynak cesitlendiriimesi ve hibe programlarina erisim kapasitesinin artirllmasi da kritik
bir dncelik olarak tanimlanmistir.

Planlama kapasitesinin gli¢lendiriimesi icin insan kaynagi, finansman ve isbirligi mekanizmalarini
iceren ¢ok boyutlu bir ihtiyag alani bulunmaktadir. Teknik personel ve dijital uzman istihdaminin
artinlmasi, mali kapasitenin guglendiriimesi ve dis fonlara erisim icin gerekli kurumsal sireclerin
geligtiriimesi gerekmektedir. Ozellikle AB fonlarina iliskin bilgi diizeyi mevcut olmakla birlikte
basvuru yapillamamasi, kurumsal proje gelistirme kapasitesinin hentz kurumsallagsmadigini
g6stermektedir. isbirlikleri agisindan deprem sonrasi STK'lar ve bazi belediyelerden (Atasehir ve
Ankara Buyuksehir Belediyeleri gibi) saglanan katkilar degerli olmakla birlikte, bu desteklerin
sureklilik arz eden ortakliklara déntsmedigi gorilmektedir. Kamu kurumlariyla yaratilen isbirlikleri
ise sinirh sayida ve belirli hizmet alanlariyla sinirli kalmaktadir. Veri yonetimi ve iletisim
altyapisindaki eksiklikler, hem afet yénetimi hem de rutin planlama sureclerinde kesintilere yol
acmaktadir; bu nedenle teknik donanim, yaziim ve kapasite gelistirme destegine ihtiyac
duyulmaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde Nurhak Belediyesinin planlama kapasitesinin gelistiriimesi,
kurumsal yapilanmanin glglendiriimesi, dijital dontsim altyapisinin kurulmasi, mali ve teknik
kaynaklarin  ¢esitlendiriimesi, igbirligi ve ¢ok paydasli yonetisim mekanizmalarinin
kurumsallagtiriimasiyla mumkundur. Bu gelisim saglandiginda, belediyenin yerel ekonomik
kalkinma, afet ydnetimi, dijitallesme ve sosyal hizmet sunumu konularinda daha etkin ve
surdUrdlebilir bir kurumsal yapilya kavugsmasi mimkin olacaktir.
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Tablo 1. Nurhak Belediyesi'nin Planlama ve Uygulama Kapasitesine liskin Stratejik
Degerlendirme Tablosu

Ana Bashk /
Tema

Kurumsal
Yapi ve
Yonetim

Teknik
Personel ve
insan
Kaynagi

Dijital
Altyapi ve
Veri
Yonetimi

Mali Kaynak
ve Finansal
Kapasite

Yerel
Ekonomik
Kalkinma

%@/’

Mevcut Durum /
Guglu Yonler

Yeni yénetim
déneminde dénisim
motivasyonu

bulunmakta; bazi temel

hizmetler
surdurdlmektedir.

Belediyede dijitallesme

yetkinligi olan bir
uzman bulunmakta;
yerel kalkinma
projelerine teknik ilgi
vardir.

E-belediye, ABD
sistemi ve Kent Bilgi
Sistemi potansiyel
altyapi olarak mevcut.

Hibe ve fon
mekanizmalarina
yonelik farkindalik
mevcut.

Nurhak Dag ve kirsal
uretim guglu
potansiyeldir;

ViLAYETLER
BiRLiGi

Sorunlar / Kisitlar

Kurumsal hafiza zayif,
yuksek is yuku, yetersiz
organizasyon yapisi.

Teknik personel son
derece yetersiz; dijital
uzman haftada yalnizca
10-15 saat calismakta;
dis danismanlik
alinamiyor.

Sistemlerin etkin
kullanilmamasi, uzman
eksikligi, veri yonetimi
ve dijital takip
mekanizmalarinin
yetersizligi.

Kaynak yetersizligi,
projelerde es-finansman
saglanamamasi, fon
basvurularinin
yapilamamasi.

Turizm tanitimi zayf,
konaklama ve ulagim
altyapisi eksik; mandira
ve kooperatif yok.
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Stratejik Degerlendirme
/ Olasi Etki

Kurumsal yapinin
guglendirilmesi, hizmet
standartlarini artirir;
planlama ve karar alma
sureclerinde etkinlik
saglar.

Uzman kadro artisi,
hizmet kalitesini ve proje
Uretim kapasitesini
yukseltir; afet ve
planlama sureclerinde
daha gugclu teknik
koordinasyon saglar.

Dijital altyapinin
etkinlestiriimesi, veriye
dayali karar alma kdltart
olusturur ve vatandas
hizmetlerinde verimliligi
artirir.

Mali kapasite
glclendiriimezse hizmet
sunumu ve yatirimlar
yavaslar; fon
basvurularinin artiriimasi
uzun vadede kurumsal
surdurulebilirligi
glclendirir.

Turizm ve tarimsal
kalkinma desteklenirse
istihdam ve yerel gelir
artar; kirsal kalkinmada
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(Turizm ve
Tarim)

Afet
Yonetimi ve
Acil Durum
Kapasitesi

isbirlikleri
ve Paydas
Yonetimi

kooperatiflesmeye ilgi
vardir.

Deprem sonrasi
dayanisma ve dis
belediyelerle igbirligi
tecrubesi var.

Ambulans, itfaiye araci
ve temel acil midahale
ekipmanlarinda
eksiklikler mevcut.

isbirlikleri stireklilik
tasimiyor; STK iligkileri
proje bazli ve daginik.

Atasehir ve ABB ile
proje temelli isbirligi
ornekleri bulunmakta.
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sosyal dayanisma
guglenir.

Afet kapasitesi
gugclendiriimezse
midahale gecikmeleri
yasanabilir;
guglendiriimesi can
guvenligini artirir.

Kalici igbirlikleri, fon
kaynaklarina erigim ve
proje niteligini ylkseltir;
yonetisim kapasitesi
geligir.
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Tablo 2. Nurhak Belediyesi'nin Planlama Kapasitesinin Artirilmasina Yonelik One Cikan Hizmet Oncelikleri, Teknik Destek
ve Isbirligi Gereksinimleri

Hizmet Onceligi Durum / Kék Stratejik Teknik Destek isbirligi Basari Olasi Sonu¢  Beklenen
Neden Gerekge | Kaynak Paydaslari Gostergeleri = (Eylemsizlik Etki
ihtiyaci (KPI) Durumu)
1. Kurumsal Kurumsal hafiza = Etkin karar Organizasyonel Cevre Madarlak Kurumsal Profesyonel
kapasitenin zayIf;, midirlk  alma, hizmet  yapi analizi, Sehircilik ve yapilanmasinin = daginiklik yénetim,
gliclendirilmesi yapilanmasi kalitesinin yonetim iklim tamamlanmasi; devam eder, hizli karar
eksik; teknik artiriimasi, danismanhgi, Degisikligi yeni personel karar alma alma, gugclu
personel surdUrdlebilir = egitim Bakanlig, saylsl; egitim suregleri kurumsal
yetersiz kurumsal programiari, icisleri programi yavaslar, hafiza
yapl yeni personel Bakanlig, katilim orani hizmet
istihdami Universiteler, kalitesi duger
Yerel
Yonetim
Aglar
2. Dijital altyapi CBS, Kent Bilgi  Veri temelli CBS yazilim ve  Bilgi Sistem aktif Hizmetlerde  Dijital
ve e-belediye Sistemi ve e- planlama, donanimi, e- Teknolojileri kullanim orani; = gecikme, veri | donusum,
sistemlerinin belediye afet ve belediye firmalarn, dijital iglem kaybi, dugtik = seffaflik,
gliclendirilmesi altyapisinin etkin = hizmet modauilleri, veri Kalkinma saylsl; veri vatandas verimlilik ve
kullanilamamasi; yo6netiminde  tabani Ajanslari, setlerinin memnuniyeti, hizli hizmet
dijital uzman etkinlik, entegrasyonu, TUBITAK, AB glncellenme fon
eksikligi vatandag teknik egitim Dijital sikhgi erisiminde
memnuniyeti Programlari zorluk

%@/

ViLAYETLER
BiRLiGi
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3. Afet yonetimi
ve acil miidahale

kapasitesi

4. Yerel ekonomik
kalkinma: Turizm

ve tarim

kooperatiflesmesi

5. Mali kaynak
cesitlendirme ve

hibe erigimi

6. isbirlikleri ve
paydas katilimi

Ambulans,

itfaiye ve afet
ekipmanlarinin
yetersizligi;
planlama ve

tatbikat eksikligi

Turizm altyapisi

yetersiz;
tarimsal
kooperatif ve
mandira
bulunmuyor

Es-finansman

yetersizligi; hibe

basvurularinda

kapasite eksikligi

STK ve
belediyelerle

%@/’

ViLAYETLER
BiRLiGi

Can

guvenligi, afet
sonrasi
muidahale
hizinin
artiriimasi,
direncli kent
yonetimi

Gelir artirma,
istihdam
yaratma,
kirsal
kalkinmayi
destekleme

Proje
finansmani,
surdurulebilir
bitge, dis
kaynaklardan
faydalanma

Kapsayici
yonetigim,

Afet midahale
araglari, erken
uyari sistemi,
tatbikat ve
egitim
programlari

Kooperatifcilik

egitimi, fizibilite

calismasi,
turizm tanitim
plani, mandira
yatirimi

Hibe ve fon

egitimleri, proje
yazma destedi,

fon takip
sistemi

Katilimci
planlama
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Tarim ve
Orman
Bakanlig,
TKDK,
Kalkinma
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Birligi

AB
Programlari,
Dunya
Bankasi,
Kalkinma
Ajanslari,
Sivil Toplum
Kuruluglari

STKlar,
Meslek

Tatbikat sayisi;

mudahale
sureleri; afet
ekipman
kapasitesi

Kurulan
kooperatif
sayisl; turizm

ziyaretci sayisi;
yerel Urln satis

hacmi

Basvuru ve
kabul edilen
proje sayisl;
saglanan fon
miktari

Katilim toplanti
sayisi; Kent
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Afetlere
mudahale
gecikir, can
kaybi ve
hasar artar

Ekonomik
durgunluk
surer, geng
nufus gogu
artar

Finansal
darbogaz,
projelerin
uygulama
kapasitesinin
zayiflamasi

Toplumsal
glven azalrr;

Hizli
mudahale,
azalan can
ve mal
kaybl,
guvenli
yasam
kosullari

Artan
istihdam ve
gelir,
guclenen
kirsal
ekonomi

Artan fon
kaynaklari,
surdurulebilir
hizmet
finansmani

Kapsayici ve
seffaf
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calismiyor uretme programi, Belediyeleri skorlari kargilamaz dayanisma
kapasitesi paydas iletisim
platformu
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2. Nurhak Belediyesi'nin Hizmet Oncelikleri Ekseni

Nurhak Belediyesinde ydrutilen derinlemesine milakatlar ve mevcut durum analizi, belediyenin
afet yonetimi kapasitesinin sinirli oldugunu ve kurumsal yapilanmanin yeni yénetim dénemiyle
birlikte yeniden gekillendiriimesi gerektigini ortaya koymaktadir. Milakatlara katilan farkl birim
temsilcilerinin degerlendirmeleri, afet 6ncesi, afet ani ve afet sonrasi sureglerde ciddi hazirlik,
koordinasyon ve kaynak yetersizliklerinin bulundugunu géstermektedir.

Afet dncesi dénemde belediyenin kapsamli bir afet hazirlik planina sahip olmamasi, toplanma
alanlari belirlenmis olsa dahi planh bir hazirligin yapilamadigini géstermektedir. Afet aninda ise
ozellikle ilk Gg gun boyunca ciddi koordinasyon sorunlari yasanmis; insan kaynagi eksikligi, arag
yetersizligi ve bilgi akisindaki daginiklik miidahale sireglerini yavaglatmistir. Uglincii glinden
sonra tahliye galismalarinin baslatiimasi olumlu bir adim olarak belirtiimis, ancak bu slrecte
gonulldlerin kritik bir rol Gstlendigi vurgulanmigstir. Afet sonrasi dénemde veri yonetimi ve iletisim
altyapisinin zayifligi, hizmet sunumunu geciktiren temel faktérlerden biri olmustur. Mali imkanlarin
sinirli olmasi ve ekipman eksiklikleri, iyilestirme ¢alismalarinin zaman almasina neden olmustur.

Kurumsal kapasite agisindan, belediyede bazi temel mudurltklerin bulunmamasi, teknik personel
eksikligi ve dijitallesme alaninda yalnizca bir uzmanin gérev yapmasi, belediyenin hizmet sunum
kapasitesini sinirlayan baslica yapisal sorunlardir. Dijitallesme uzmaninin asiri is yiku ve kisith
calisma suresi, e-belediye, ABD sistemi ve Kent Bilgi Sistemi gibi dijital altyapilarin etkin
kullanimini engellemektedir. Bu ¢ercevede belediyenin hizmet dncelikleri bes ana baslik altinda
toplanmaktadir. ilk éncelik, kurumsal kapasitenin glclendirilmesi olup mudiirliik yapilanmasinin
tamamlanmasi, teknik personel istihdami ve organizasyon yapisinin iyilestiriimesi gerekmektedir.
ikinci dncelik, arag, ekipman ve teknik personel teminidir. Ozellikle ambulans, itfaiye araci ve acil
mudahale ekipmanlarinin eksikligi, hem afet yonetimi hem de gunlik hizmet sunumu agisindan
onemli riskler dogurmaktadir. Uglincti 6ncelik, dijital altyapinin giclendirilmesi olup mevcut
sistemlerin etkin kullanimini saglayacak uzman destegi ve surekli editim ihtiyacini igermektedir.
Dordinct oncelik, turizm ve tarim alanlarinda kooperatiflesmenin desteklenmesidir. Nurhak
Daginin turizm potansiyelinin degerlendiriimesi ve tarimsal Uretimde katma degder yaratacak
kooperatif ve mandira yatinmlari ekonomik kalkinma icin kritik gérulmektedir. Besinci 6ncelik ise
mali kaynak cesitlendiriimesi ve hibe basvuru kapasitesinin gelistiriimesidir. AB ve diger
finansman mekanizmalarina basvurabilmek icin kurumsal kapasitenin guglendiriimesi
surdurdlebilir hizmet sunumu agisindan zorunlu hale gelmistir.

Belediyenin hizmet kapasitesini artirmak igin insan kaynagi, fiziksel altyapi, mali kaynaklar ve
kurumsal kapasiteyi iceren ¢ok katmanl ihtiyaclar tanimlanmigtir. Teknik personel eksikligi ve
dijital uzman sayisinin yetersizligi, proje gelistirme ve uygulama sureclerinde ciddi kisitlar
yaratmaktadir. Fiziksel ekipman ve afet yonetimi araglarinin temini, operasyonel kapasitenin
artinlmasi acisindan acil bir ihtiyactir. Mali kaynak vyetersizligi, hem mevcut hizmetlerin
srddrtlebilirligini hem de yeni projelerin hayata gegiriimesini engellemektedir. iller Bankasi ve
klasik gelir kaynaklarinin sinirl olmasi, alternatif finansman kaynaklarina erisimi zorunlu hale
getirmektedir.
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isbirligi mekanizmalari agisindan, deprem sonrasi dénemde STKlar ve diger belediyeler
tarafindan saglanan destekler énemli olmakla birlikte, bu igbirliklerinin kalci ve kurumsal
ortakliklara dontismedigi tespit edilmistir. Atasehir Belediyesi ile yurutulen tekstil atolyesi projesi,
surdurdlebilir ortakliklar icin olumlu bir 6rnek olusturmakla birlikte, benzer modellerin
yayginlastiriimasi gerekmektedir. Kamu kurumlariyla geligtirilecek stratejik isbirlikleri 6zellikle
planlama, proje geligstirme ve kaynak mobilizasyonu alanlarinda belediyeye o6nemli katkilar
saglayacaktir. Hibe ve dis destek mekanizmalarina iliskin bilgi dizeyinin bulunmasina ragmen
basvuru yapillamamasi, proje hazirlama kapasitesindeki eksiklikleri gostermekte ve bu alanda
teknik destek ihtiyacini ortaya koymaktadir.

Genel olarak analiz edildiginde, Nurhak Belediyesinin hizmet dnceliklerinin hayata gecirilebilmesi
icin kurumsal kapasitenin guclendiriimesi, dijital altyapinin  gelistiriimesi, mali kaynaklarin
cesitlendiriimesi, insan kaynaginin artiriimasi ve c¢ok paydasl isbirligi mekanizmalarinin
kurumsallastiriimasi gerekmektedir. Bu kapsamli dontisim, belediyenin afet yonetimi, ekonomik
kalkinma ve surdurulebilir hizmet sunumu alanlarinda daha direngli, etkin ve verimli bir yapiya
kavusmasini mimkin kilacaktir.

Kurumsal
Koapasite
TdDrldklerin
Eamamlanmasy,
personel istihdan ve
arganizasyonel
iyilestirmeler

Mali Koynaklor Ekipman Temini

Hibe bagvuru - e e
kopasitesinin Ambulanslar, itfaiye
geligtirilmesi ve arlfllélol.‘r l\-‘e acil
kaynak midahale
;e;ic'.endl'ﬁl‘m esi ekipranlon

=] P Q
Turizm ve Tarim S ,Q, Dijital Altyap:
Kooperatiflegme ve Ciskemlerin ebkin

yabirma yoluyla kullowim igin uzman
ekonomik kalkinema destedi ve egitim

Sekil 1. Nurhak Belediyesi Hizmet Oncelikleri ve Ihtiyaglari
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Tablo 3. Nurhak Belediyesi'nin Hizmet Sunum Kapasitesinin Artirlimasina Yénelik One Cikan Hizmet Oncelikleri, Teknik Destek ve

isbirligi Gereksinimleri

No Hizmet Onceligi

1 Kurumsal
kapasitenin
guclendirilmesi

2 Arag, ekipman
ve acil
miidahale
kapasitesinin
artiriimasi

3 Dijital altyapinin
glgclendirilmesi

Durum ve Kok

Neden

Yeni yénetim

dénemi; kurumsal

hafiza zayif;
muduarlik yapisi
eksik; teknik

personel yetersiz

Ambulans, itfaiye

araci ve afet
ekipmanlari

yetersiz; midahale
kapasitesi diglk

CBS, e-belediye,
ABD ve Kent Bilgi

Sistemi etkin

kullaniimiyor; tek

dijital uzman var

Stratejik
Gerekge

Etkin yonetim,
hizmet
kalitesinin
artirlimasi,
koordinasyonun
saglanmasi

Afet ve acil
durumlarda
hizli ve etkin
mudahale
ihtiyaci

Veri temelli
yonetim,
seffaflik ve
hizmet
verimliligi icin
gerekli

Teknik Destek
I Kaynak
Ihtiyaci

Organizasyonel
yeniden
yapilandirma;
teknik kadro
istihdami;
yonetim
danismanhgi

Ambulans,
itfaiye,
haberlesme
cihazlari, acil
durum
ekipmanlari

CBS yazilimi,
sunucu
altyapisi, teknik
egitim, dijital
uzman
istihdami

isbirligi
Paydaslan

icisleri
Bakanhgi,
Universiteler,
BlyUksehir
Belediyesi

AFAD,
UMKE,
Buyuksehir
Belediyesi,
Kizilay

Bilgi
Teknolojileri
Firmalari,
Kalkinma
Ajanslari,
TUBITAK
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KPI (Basari
Gostergeleri)

Kurulan
mudirlik
sayisl, ise
alinan teknik
personel
sayisl, egitim
katilim orani

Yeni alinan
ekipman
sayisl;
midahale
sureleri; afet
tatbikat sayisi

Dijital iglem
saylsl; sistem
kullanim
orani;
guncellenen
veri seti
sayisl

Olasi Sonug
(Eylemsizlik

yavaslar; hizmet
kalitesi dUser;

kopukluk artar

Midahale gecikir;
can ve mal kaybi

Hizmetlerde
gecikme, veri
kaybi, vatandas
memnuniyetsizligi

Beklenen
Etki

Glglenen
kurumsal yapi,
hizli karar
alma,
surdurulebilir
kurumsal
hafiza

Afetlere hizli
mudahale;
glvenli yagam
kosullar

Artan
verimlilik, hizh
hizmet, seffaf
yonetim
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Turizm potansiyeli

degerlendirilemiyor;

kooperatif ve
mandira eksik

Hibe basvurusu
yapilamiyor; es-

finansman yetersiz;

klasik gelir
kaynaklari sinirli

STK ve
belediyelerle
isbirlikleri proje

bazli; Kent Konseyi

etkin degil

Yerel kalkinma,
istihdam artigi
ve katma deger
Uretimi

Proje Uretimi ve
surdurulebilir
finansman igin
zorunlu

Kapsayici
yonetisim, ortak
¢6zUm Uretimi
ve sosyal
mesruiyet
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Turizm plant,
kooperatif
egitim destegi,
fizibilite
calismalari

Hibe egitimleri,
proje yazma
destegi, fon
takip sistemi

Katilimci
planlama
araglari, Kent
Konseyi
guclendirme
programi

TKDK, Tarim
Bakanhgt,
Kooperatifler
Birligi

AB
Programlari,
Kalkinma
Ajanslari,
Dinya
Bankasi,
STKlar

STK’lar,
Meslek
Odalari,
Universiteler,
iice
Belediyeleri
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Ekonomik
durgunluk; geng
nifus gogl

Finansal
darbogaz;
projelerin
uygulanamamasi

Katilim zayiflar;
kararlar
ihtiyaclara uygun
olmaz

Kirsal
kalkinma,
artan gelir ve
istihdam

Gugli mali
yapl, artan
yatirm

kapasitesi

Artan sosyal
guven, glglu
ybnetisim,
ortak ¢ézim
mekanizmalari
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3. Sivil Katihm Ekseninde Nurhak Belediyesi ve Hizmet Oncelikleri

Dizenlenen caligstaya Nurhak Belediyesinden herhangi bir katiim olmamistir. Bu nedenle,
calistay bulgulari Nurhak Belediyesi 6zelinde dogrudan kurumsal temsilcilerin katkilarini
icermemektedir. Calistay ciktilari, genel katiimci gruplarindan elde edilen boélgesel gdzlemler ve
sektorel degerlendirmelere dayanmaktadir.

SONUG VE GENEL DEGERLENDIRME

Nurhak Belediyesi'nde gerceklestirilen analiz, goérisme ve calistay sureclerinin butininde,
belediyenin afet sonrasi yeniden yapilanma, kurumsal kapasite gliclendirme, dijital déntsim ve
sosyal kapsayicilik alanlarinda belirgin ihtiyaclara sahip oldugu ortaya konmustur. Calistaylara
herhangi bir temsilcinin katilmamis olmasi, yerel yonetimlerde kurumsallasmanin ve sistematik
koordinasyonun zayif olduguna isaret etmektedir. Bu durum, hem planlama sureglerinin
surdurilebilirligi hem de afet sonrasi iyilesme kapasitesinin gelistiriimesi agisindan énemli bir risk
faktord olusturmaktadir.

1. Planlama Ekseni — Mevcut Durumun Genel Goriinumu

Belediyede dijital arsiv sistemi, Kent Bilgi Sistemi (KBS) ve proje ydénetim birimi bulunmamakta;
veri kayitlarinin tutulmasi ve guncellenmesi noktasinda ciddi eksiklikler bulunmaktadir. Bu durum,
planlama ve karar alma sureglerinin saglikli ylratilmesini engellemekte ve dis kaynakli fonlara
erisimi sinirlandirmaktadir. Afet sonrasi yeni yerlesim alanlarinda icme suyu, kanalizasyon ve yol
altyapilarinin yeterli standartta olmamasi, planlama asamalarinin mihendislik boyutunda zayif
kaldigini gostermektedir. Dijitallesme eksikligi, veri yonetimi kapasitesinin dusuk olmasi ve teknik
personel yetersizligi planlama ekseninde temel kirilganliklari olusturmaktadir.

2. Hizmet Oncelikleri Ekseni — Oncelikli Miidahale Alanlari

Deprem sonrasi igme suyu, kanalizasyon ve ulagim altyapisinin yenilenmesi, belediyenin en acil
hizmet ihtiyacini olusturmaktadir. Afet yonetimi agisindan ilde otonom bir kriz ydonetim sistemi
bulunmamakta, kurumlar arasi koordinasyon ciddi Ol¢ide zayiftir. Bu durum, afet aninda
mudahalenin gecikmesine sebep olabilecek yapisal bir sorun olarak degerlendiriimektedir. Cevre
ydnetimi alaninda kati atik toplama ve geri donlsum altyapisinin yetersizligi; plastik atiklarin
cevresel riskler olusturmasi; teknik donanim ve ekipman eksikliginin surdugunu gostermektedir.
Yerel ekonomik kalkinma agisindan yuksek igsizlik orani, kadin ve genclerin istihdama erisimde
glcluk yasamasi ve turizm potansiyelinin degerlendiriiememesi kritik sorunlar arasinda yer
almaktadir.
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3. Sivil Katilim ve Kapsayicilik Ekseni — Toplumsal Kirilganhklarin Durumu
Deprem sonrasi gegici barinma alanlarinda yasayan ndfusun énemli bir kismi hala kalic
konutlara gecememistir. Kadinlar ve diger kirilgan gruplar ve 6zellikle de Gegici Koruma Altindaki
Suriyeliler, istihdam, sosyal uyum ve psikososyal destek programlarina erisimde sinirli
kalmaktadir. Katilim mekanizmalarinin (kent konseyi, mahalle meclisleri, dijital katihm
platformlari) etkili ¢calismamasi, halkin karar alma slreclerinde temsiliyetini zayiflatmakta ve
yonetisim kapasitesini disirmektedir. Bu durum, yerel hizmetlerin ihtiyag odakli planlanmasini ve
sosyal kapsayiciligi olumsuz etkilemektedir. Bagka bir ifadeyle temel eksik sorun alanlari
asagidaki gibidir:

« Dijital altyapi ve veri yonetimi eksikligi

o Kurumsal kapasite yetersizligi (personel, muadurlik, organizasyon)

o Afet hazirlik ve kriz ydnetiminde koordinasyon bogluklari

e Cevre yonetiminde ekipman ve altyapi yetersizligi

o Sosyal hizmetlerde kirilgan gruplara ve Gegici Koruma Altindaki Suriyelilere erisim
sorunlari

¢ Katilim mekanizmalarinin kurumsallasmamasi

o Ekonomik kalkinma ve istihdam icin stratejik yonlendirici araglarin eksikligi
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Bu alanlarda yapilacak kurumsal, teknik ve mali midahaleler; belediyenin i¢ kapasitesini
gugclendirerek afete dayanikli, ¢cevresel agidan surdurdlebilir ve kapsayici bir hizmet yapisinin
olusmasini saglayacaktir. Dijitallesme ve planlama altyapisinin guglenmesi; hem kaynak
kullaniminda verimlilik yaratacak hem de dis fonlara erisimi artiracaktir. Afet ydnetimi
kapasitesinin gelistiriimesi ile krize midahale slresi kisalacak, hizmet kesintileri azalacaktir.
Katilim mekanizmalarinin guglendiriimesi ise belediyenin toplumsal mesruiyetini artiracak;
kapsayici yOnetisim kultirinin gelismesine katki sunacaktir. Yapilan analizler, Nurhak
Belediyesinin afet sonrasi suregte hem kurumsal hem de teknik dizeyde kapsamli bir kapasite
guclendirmesine ihtiya¢ duydugunu gostermektedir. PACE projesi, planlama, dijital donasum, afet
yonetimi, sosyal kapsayicilik ve ekonomik kalkinma alanlarinda énerdigi destek mekanizmalari
ile bu donusimun hayata geciriimesinde kritik bir rol oynayacaktir. Belediyenin direncli,
surdUrdlebilir ve kapsayici bir hizmet modeli olusturabilmesi; kurum igi kapasite artisi, teknik
altyapi yatinmlari ve ¢ok paydasl isbirliklerinin glclendiriimesi ile mimkin olacaktir.
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Tablo 4. Nurhak Belediyesi — Buttincil Yeniden Yapilanma ve Déntusim Cergevesi

No Eksen Hizmetin PACE Onceligin Nedeni
Tanimlanmasi (Yoreye Hizmet
Ozgii Agiklama) Alani
1 Planlama Belediyede dijital arsiv, Dijitallesme  Veri yoklugu ve
Ekseni KBS ve proje yonetimi ve Kurumsal  dijital altyapi
birimi bulunmamakta; Kapasite eksikligi nedeniyle
veri kayitlari guncel planlama
degil sureglerinin zayif
olmasi
2 Planlama Afet sonrasi altyapi Altyapi ve Halkin temel
Ekseni yenilemesi yetersiz; yeni  Temel yasam
yerlesim alanlarinda Hizmetler ihtiyaglarinin
icme suyu, kanalizasyon karsilanmamasi;
ve yollar uygun dedgil planlama
noksanhgi
3 Hizmet Deprem sonrasi icme Altyapi ve Yasam kalitesinin
Oncelikleri  suyu, kanalizasyon ve Temel dusmesi, altyapi
Ekseni ulasim altyapisinin Hizmetler direngliliginin
onarimi ve yenilenmesi azalmasi

gerekmektedir
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~ Temel
Ihtiyag Turu

Dijital
donusim,
yazilim, veri
yonetimi,
personel
egitimi,
guvenli arsiv

Altyapi
haritalama,
muhendislik
destegi, proje
finansmani

insaat
malzemesi,
muhendislik
destegi,
haritalama,
finansman
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isbirligi / Destek
Gereksinimi

TUBITAK,
KENTGES,
Adiyaman
Universitesi,

Belediyeler Birligi

ilbank, Cevre

Sehircilik ve iklim

Degisikligi
Bakanlig,
DAP/Kalkinma
Ajansi

ilbank, CSIDB,
Kalkinma
Ajanslari

KPI (Basari
Gostergeleri)

Kurulan dijital arsiv
sistemi; aktif KBS
modalilleri; egitime
katilan personel
sayisli

Hazirlanan altyapi
projeleri; yenilenen
hat uzunlugui;
finansman
saglanan proje
sayisl

Onarilan altyapi
uzunlugu;
iyilestirilen yol/su
hatti sayisi; afet
dayanim skorlari
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4 I_-_Iizmet
Oncelikleri
Ekseni

5 I_-_Iizmet
Oncelikleri
Ekseni

6 Hizmet
Oncelikleri
Ekseni

7 Sivil Katillm
ve
Kapsayicilik
Ekseni
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Otonom kriz yénetim

sistemi yok; kurumlar
arasi koordinasyon zayif

Kati atik toplama ve geri

donusum altyapisi

yetersiz; plastik atiklar

gevre igin risklidir

Yuksek igsizlik; kadin ve
geng istihdami sinirli;

turizm potansiyeli
kullaniimiyor

Gecici barinma

alanlarinda kalan halkin

buyuk bolima kalic
konutlara
gecememektedir;
kirilgan gruplar ve
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Afet
Yonetimi ve
Direnclilik

Cevre
Yonetimi ve
Yesil
Doénutsim

Yerel
Ekonomik
Kalkinma ve
istihdam

Sosyal
Kapsayicilik
ve
Toplumsal
Dayanikhlik

Afetlerde
mudahale
gecikmesi;
koordinasyon
eksikligi

Teknik donanim
eksikligi ve
cevresel tehdit

Ekonomik
kirilganlik, gog riski

Barinma ve
ekonomik
bagimsizlik
sorunlarinin
devam etmesi
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Kriz merkezi
kurulumu,
mobil
ekipman, afet
egitimi

Atik
ayrigtirma
tesisi,
toplama
araclari,
farkindalik
egitimleri

Mesleki
egitim,
istihdam
analizleri,
yatirimci
destegi

Kadin
istihdam
projeleri,
mikrokredi,
sosyal destek
programlari
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AFAD, igisleri
Bakanligi, lICA,
yerel STK'lar

CSIDB, ipekyolu
Kalkinma Ajansi,
Belediyeler Birligi

ISKUR, DAKA,
Ozel Sektor,
Turizm
Yatirimcilari

Aile ve Sosyal
Hizmetler
Bakanlig,
KOSGEB, UNDP,
STK'lar

Kurulan kriz
merkezi; yapilan
tatbikat sayisi;
miudahale
surelerinin
azalmasi

Atik geri kazanim
orani; yeni
ekipman sayisi;
gevre egitimlerine
katihm

Yeni is olanaklari;
kooperatif
kurulumu; turizm
ziyaretgi artisi

Kadin istihdam
orani; destek
programlarina
katilim; barinma
gegis orani
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ozellikle Suriyelilere
desteklere
erisememektedir

8 Sivil Katilm = Kent konseyi, mahalle Sivil Katilm | Geri bildirim Katilim Belediyeler Birligi, Duzenleyen
ve meclisleri ve e-katilim ve Yonetisim  mekanizmalarinin  politikasi, GlZ, STK toplanti sayisi;
Kapsayicilik = portali etkin iglemiyor; ¢alismamasi; dijital platformlari, katihm orani; dijital
Ekseni halkin karar sureglerine katilimin danisma  platform, Universiteler platform kullanim
katilhmi zayif dlzeyinde kalmasi = sekretarya orani
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Kisaltma Aciklama
AB Avrupa Birligi
Alman Federal Ekonomik Is birligi ve Kalkinma Bakanli§i (Federal Ministry for
BMZ . .
Economic Cooperation and Development)
GIZ Alman Uluslararasi is birligi Kurumu (Deutsche Gesellschaft fiir Internationale
Zusammenarbeit)
Post-Earthquake Assistance for Community and Environment — "Depremden
PACE Etkilenen Bolgelerde Yerel Kamu Hizmetleri igin Katilimci, Kapsayici ve Yesil
lyilesme Projesi"
RE-SEED Resilience in Cities for Enhanced Environmental Development — GIZ tarafindan
yuratulen "Kentlerde Cevresel Dayanikliligin Guglendiriimesi” Projesi
TR63 Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi (DOGAKA) bélge kodu; Adana, Osmaniye ve
Hatay illerini kapsayan bolge plani alani
DOGAKA Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi
UNDP Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (United Nations Development
Programme)
Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu (United Nations International
UNICEF : .
Children's Emergency Fund)
CBS /KBS | Cografi Bilgi Sistemi / Kent Bilgi Sistemi
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Kisaltma Aciklama

CSIDB Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhg!

STK Sivil Toplum Kurulusu

SDG Surdartlebilir Kalkinma Amaglari (Sustainable Development Goals)

AFAD Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagskanhgi

PACE PACE projesi kapsaminda tanimlanan tematik alanlari (Yesil Dontsum,

Hizmet Alani ||Dijitallesme, Katilim vb.) ifade eder

iEP iklim Eylem Plani

KBS Kent Bilgi Sistemi (belediye hizmet ve verilerinin dijitallestirilmis yonetim
platformu)

EK-1: GORUSULEN KURUM LISTESI VE GALITAY KATILIMCI LISTESI

Miilakat Katilimci Listesi

Nurhak Belediyesi - ibrahim Arslan

Kdilttir ve Sosyal isler Miidurliigi - Hiiseyin Olgunsoy

Yazi igleri birimi - Giilsiim Topuz
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Calistay Katillmci Kurumlar Listesi

Nurhak Belediyesi i¢in planlanan c¢alistaya kurum temsilcileri ve yerel aktdrlerden katilim
saglanamamistir.

Yayinlayan Alman Uluslararasi isbirligi Kurumu (GIZ) GmbH
Merkez Ofisler Bonn ve Eschborn, Almanya
Proje Depremden Etkilenen Bélgelerde Yerel Kamu Hizmetleri igin Katilimci, Kapsayici ve Yesil lyilestirme Projesi (PACE)

Cankaya, Ankara, Turkiye
igerik Alman Uluslararasi Isbirligi Kurumu (GIZ)

iletigim pace@giz.de
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